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Resumo

O consumo ecolégico envolve qualquer accio colectiva ou individual, cujo impacto no
ambiente tende a ser minimizado, ou melhor, muitas vezes subestimado. Nesta investigacio
mmandopmbaseouitériodequeucmsumomlégimm&ihui no seu todo pama a
preservagio do meio ambiente, decidimo-nos por estuda-lo recorrendo a teoria das

sociais. Deste modo, optamos por esmdar a representagdio social do
consumo ecoldgico, bem como as priticas ecoldgicas numa zona urbana com caracteristicas
de grande diversidade dos seus grupos constituintes (Grande Lisboa). Analisimos, também
o impacto das determinante pessoais (personalidade, valores, tipos de compra, preocupagio
com o estado de salide) e ambientais (publicidade, grupos de referéncia, lideres de opinido e
preco) no consumo ecolégico, bem como da consciéncia ambiental, através da aplicacdo de
um inguérito quantitativo (530 inguéritos) e de um estudo qualitative com entrevistas em
profundidade (15 entrevistas), a tema, com desenvelvimento livre das respostas através de
um guiZo semi-estruturado.

Através da nossa pesquisa constatamos que representacdo social do consumo ecologico
conceptualizada pelos nossos inquiridos € cognitivamente pobre. Ficou claro que 2
associac@o deste conceito ao elemento reciclagem € notoria. Esta categoria aparece sempre
no centro dos pensamentos, com ligac@o privilegiada 2 ecoponto, 2 embalagem e a
biodegradivel, elementos relacionados com o conceito de reciclazem. Constatamos ainda
gue das varidveis pessoais consideradas. apenas o tipo de compra adoptado (racional e
impulsivo) e a preocupacdo com o estade de saide influenciam o comportamento de
consumo ecolégico. Por outro lado, apuramos que todas as varidveis ambientais
consideradas neste estudo (publicidade, grupos de referéncia, lideres de opinifo e prego)
influenciam este tipo de consumo. Finalmente, efectuamos uma anilise comparativa entre a
representac3o social do consumo ecolégico mum grupe de consumideres ecoldgicos e num
grupo de consumidores n3o ecoldgicos: verificamos que as representagdes sao diferentes,
levando-nos a concluir que a representac3o social do consumo ecolégico varia em funcio
das priticas adoptadas (ecolégicas ou nZo ecoldgicas).

Palavras-Chave: Consumo Ecologico., Consumidor Ecologico, RepresentacZo Social,
Produtos Ecoldgicos, Produtos Alternativos, Consciéncia Ambiental.
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