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Paulo Rita nasceu em Lisboa no ano de 1964. É do signo 
Balança e Dragão no Zodíaco chinês. É casado e tem 
duas filhas. 
 
Professor Associado com Agregação em Marketing na IBS 
- ISCTE Business School. 
 
Tem o Doutoramento em Marketing pela University of 
Wales - Cardiff, Reino Unido e Pós-Doutoramento em Web 
Marketing pela University of Nevada - Las Vegas, Estados 
Unidos. 
 
É director do MRC – Management Research Center no 
ISCTE.  
 
Investiga e lecciona nas áreas de e-Marketing, Sistemas 
Inteligentes de Apoio à Decisão em Marketing, 
Comportamento do Consumidor e Marketing Turístico.  
 
Tem publicado activamente artigos científicos em revistas, 
comunicações em conferências, livros e capítulos em 
livros quer a nível nacional quer internacional. 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

Paulo Rita publicou livros, incluindo Expert Systems in 
Tourism Marketing, (1996) em co-autoria com Luiz 
Moutinho e Bruce Curry (International Thomson Business 
Press), e Computer Modelling and Expert Systems in 
Marketing, (1994) em co-autoria com Luiz Moutinho, 
Bruce Curry e Fiona Davies (Routledge). É Associate 
Editor do Advances in Doctoral Research in Management 
(ADRM). 
 
Para além da apresentação de muitas comunicações em 
conferências internacionais, tem publicados vários 
capítulos de livros e artigos em revistas científicas, tais 
como: Service Industries Journal, European Journal of 
Marketing, Journal of International Consumer Marketing, 
Annals of Tourism Research, International Journal of 
Contemporary Hospitality Management, Intelligent 
Systems in Accounting, Finance and Management, 
Marketing Management, entre outros 
 
É também membro do corpo editorial de cinco revistas 
científicas, tendo orientado múltiplas teses de Mestrado 
e de Doutoramento. 
 
O Prof. Rita lecciona Métodos de Investigação nos 
Programas de Doutoramento e de Mestrado, E-Business 
and Information Management (Mestrado), Web Marketing 
& E-Commerce (Cursos de Pós-graduação, Executive 
education), Marketing Decision Support and Expert 
Systems (Cursos de Pós-graduação), Marketing 
Management & Strategy (Mestrado, Executive 
education), Consumer Behaviour (Mestrado), Tourism 
Marketing (Cursos de Pós-graduação), International 
Marketing (Cursos de Pós-graduação) em Portugal, 
Espanha, República Checa, Moçambique, Cabo Verde e 
Brasil. 
 
 
 
 



 
 

 

O OUTRO LADO DO AUTOR  
 
 
Lugar de sonho? 
 
Monte Evereste e Arquipélago do Palau (Oceano Pacífico). 
 
Presente ideal? 
 
Turismo espacial: fazer uma viagem ao espaço e poder 
apreciar simultaneamente a visão do nosso planeta azul. 
 
Música preferida? 
 
Morning (Peer Gynt) de Edvard Grieg. 
Monlight Sonata de Ludwig van Beethoven. 
Rhapsody on a Theme of Paganini de Sergei 
Rachmaninov. 
 
Autor preferido? 
 
Fiódor Dostoiévsky; Gabriel Garcia Marquez e J.R.R. 
Tolkien. 
 
Livro de referência? 
 
Dom Quixote de Miguel Cervantes; Divina Comédia de 
Dante Alighieri e A Cidade e as Serras de Eça de Queiroz. 
 
Quadro? 

 
Música nas Tuilleries de Manet, Ponte sobre nenúfares de 
Monet, O Baile do Moulin de la Galette de Renoir. 
 
 
 
 
 

 
 
 
Pintor? 
 
Impressionismo: Claude Monet, Édouard Manet, Edgar 
Degas, Pierre-Auguste Renoir. 
 
Filme? 
 
O Mundo a Seus Pés de Orson Welles; O Meu Tio da 
América de Alain Resnais; Os Sete Samurais de Akira 
Kurosawa. 
 
Carro de sonho? 
 
Mercedes-Benz SLR McLaren. 
 
Desporto? 
 
Badmington, danças de salão. 
 
Clube? 
 
SLB. 
 
Frase/pensamento? 
 
The greatest enemy of knowledge is not ignorance; it is 
the illusion of knowledge (Stephen Hawking). 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Cristina Oliveira nasceu em São Paulo, no ano de 1964. 
É do signo de Peixes, Dragão no Zodíaco Chinês. È 
casada, tem duas filhas e um cão. 

Licenciou-se em Letras e em Ciências da Educação com 
especialização em Supervisão e Gestão Escolar no Brasil. 

Mestre em Ciências da Educação pela Universidade do 
País de Gales.  

Pós-Graduada em Gestão de Produtos Turísticos, 
INDEG/ISCTE.  

É formadora em Técnicas de Comunicação e Negociação 
Empresarial, tendo leccionado disciplinas na área do 
turismo.  

É ainda consultora de Marketing na Internet tendo 
concebido a arquitectura de diversos Web sites 
empresariais bem como apresentado comunicações nesta 
área de especialização. 

Tem interesse em áreas comportamentais, tais como: 
Comportamento do Consumidor; Inteligência Emocional e 
Neural Marketing. Tem interesse também em Turismo 
espacial. 

 
 
 

 
 
 

O OUTRO LADO DA AUTORA  
 
 
Lugar de sonho? 
 
“Paradise”. 
 
Presente ideal? 
 
Um bilhete premiado do Euro milhões… � 
 
Música preferida? 
 
Adios Nonino, Oblivion -  Astor Piazzolla. 
 
Autor preferido? 
 
Ricardo Reis, Álvaro de Campos, Alberto Caeiro. 
 
Livro de referência? 
 
O Alquimista de Paulo Coelho. 
 
Quadro? 
 
Landscape, The parc Monceau. 
 
Pintor? 
 
Monet. 
 
Filme? 
 
Fábrica de Chocolates. 
 
 
 
 



 
 
 
Carro de sonho? 
 
Um carro voador, super seguro e veloz! 
 
Desporto? 
 
Dança e volleyball. 
 
Clube? 
 
Só torço pela equipa nacional. 
 
Frase/pensamento?  
 
We do not see things as they are; we see things as we are 
-Talmud. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: Esta iniciativa só se tornou possível com a total 
colaboração dos Autores da Obra referenciada, pela 
mesma a DSBD apresenta o seu agradecimento. 

 


